
 

 

 

ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 
 
 
 
 

SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS PRÓPRIAS E 
CONTRATADAS NA INDÚSTRIA E NO TRANSPORTE DE PETRÓLEO, GÁS, 
MATÉRIAS-PRIMAS, DERIVADOS, PETROQUÍMICAS E AFINS, ENERGIAS DE 
BIOMASSAS E OUTRAS RENOVÁVEIS E COMBUSTÍVEIS ALTERNATIVOS NO 
ESTADO DO RIO DE JANEIRO – SINDIPETRO-RJ, CNPJ 33.652.355/0001-14, 
com sede na Av. Passos, 34 – Centro – Rio de Janeiro – CEP 20.051-040, 
doravante denominado SINDICATO e Transportadora Associada de Gás S.A.  
– TAG – CNPJ 06.248.349/0001-23, com sede na Av. República do Chile, 330, 
Bl 1, sala 2301 – Centro – Rio de Janeiro – CEP 20.031-170, doravante 
denominada TAG, por seus representantes legais infra assinados, celebram o 
presente Acordo Coletivo de Trabalho, em conformidade com as cláusulas 
e condições a seguir pactuadas: 

 

CLÁUSULA PRIMEIRA – ABRANGÊNCIA 

Os termos e condições estipulados no presente Acordo Coletivo de 
Trabalho, abrangem, exclusivamente, os operadores do CSC – Centro de 
Supervisão e Controle da TAG, os quais laboram em turno de revezamento 
conforme disposto abaixo. Salienta-se que o processo de negociação 
quanto ao tema assegurou a livre e expressiva participação da totalidade 
dos operadores envolvidos.  

 
CLÁUSULA SEGUNDA – VIGÊNCIA 

A vigência do presente Acordo Coletivo de Trabalho será de 2 (dois) anos, a 
contar da data da conclusão das assinaturas pelos representantes legais, 
não se incorporando ao contrato de trabalho de qualquer empregado por 
ele abrangido. 

 
CLÁUSULA TERCEIRA – JORNADA DE TRABALHO – TURNO DE 
REVEZAMENTO 

A TAG implantará a jornada de trabalho em turnos ininterruptos de 
revezamento, com 4 (quatro) turmas, os quais terão jornadas diárias de 11 
(onze) horas, além do intervalo intrajornada de uma hora, e semanal média 
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de 44 horas, conforme descrito na tabela do Anexo 1, conforme autorizado 
pelo art. 611-A da CLT que privilegia a negociação coletiva quanto ao tema.   
 
CLÁUSULA QUARTA– DA HORA DE REPOUSO E ALIMENTAÇÃO (AHRA)  

Os operadores gozarão de 1 (uma) hora de intervalo intrajornada, sendo 
certo que o intervalo será gozado em turnos diferentes de revezamento, 
para que todos possam usufruir integralmente, conforme exemplificado na 
tabela do Anexo 2. 

§1º Se eventualmente algum operador não conseguir gozar do intervalo 
intrajornada integralmente, a TAG pagará, de forma indenizatória, o 
período suprimido do referido intervalo, com acréscimo de 50% (cinquenta 
por cento) sobre o valor da remuneração da hora normal de trabalho, sendo 
certo que o controle do gozo do referido intervalo poderá ser realizado 
mediante o controle de ponto ou o próprio sistema de operação do centro 
de controle, o qual apresenta o período sem qualquer movimentação do 
operador. 

§2º A TAG poderá conceder, ainda, por mera liberalidade, além do intervalo 
intrajornada de 1 (uma) hora acima previsto, dois intervalos de 15 (quinze) 
minutos cada, conforme exemplificado na tabela do Anexo 2. 

§3º A TAG disponibiliza aos operadores área com condições adequadas para 
o descanso e recuperação da fadiga, podendo o operador, conforme sua 
conveniência, usufruir das referidas áreas de descanso durante os 
intervalos.  

 

CLÁUSULA QUINTA– DO INTERVALO INTERJORNADA  

Entre 2 (duas) jornadas de trabalho haverá um período mínimo de 11 (onze) 
horas consecutivas para descanso, conforme previsto no art. 66 da CLT. 

§1º Salienta-se que, conforme escala de revezamento descrita no Anexo 1, 
os operadores ainda gozarão 96 horas de folga a cada quatro turnos de 
trabalho, as quais proporcionam um descanso físico, mental, emocional e 
social prolongado, permitindo a plena recuperação da fadiga em curto 
espaço de tempo. 

 
 

CLÁUSULA SEXTA– ADICIONAL DE TRABALHO NOTURNO 

Sobre o valor nominal de cada hora efetivamente trabalhada no período 
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noturno, de 22 horas de um dia até as 5 horas do dia seguinte, será pago 
um adicional de 20% (vinte por cento). 

 
 

CLÁUSULA SÉTIMA– TRANSPORTE PARA O LOCAL DE TRABALHO 

A TAG fornecerá aos operadores que trabalharem em turno de 
revezamento de 11 (onze) horas no CSC – Centro de Supervisão e Controle, 
gratuitamente, por empresa fretada, táxi ou outra modalidade, transporte 
para o deslocamento casa/trabalho/casa. 

 
 

CLÁUSULA OITAVA – AUXÍLIO REFEIÇÃO/ALIMENTAÇÃO 

Aos empregados abrangidos pelo presente Acordo Coletivo de Trabalho, 
será concedido auxílio refeição/alimentação com valor fixo mensal igual ao 
dos empregados em horário administrativo. 

 
 
 

CLÁUSULA NONA – EXTRA TURNO – FERIADOS 

O trabalho realizado em feriados ou durante as folgas será pago com 
acréscimo de 100% (cem por cento) sobre o valor da hora normal, exceto 
quando houver possibilidade de compensação com folga em outra jornada 
posterior. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA – ALTERAÇÃO DO REGIME DE TRABAHO 

Caso o operador turnista abrangido pelo presente Acordo Coletivo seja 
transferido de forma definitiva para o regime administrativo, não serão 
mais aplicáveis as disposições aqui previstas.  

§1º Se a transferência for em caráter temporário, as disposições 
permanecerão aplicáveis.  

§2º A transferência, definitiva ou não, poderá ser determinada pela TAG a 
seu livre critério.  

§3º Para fins da presente cláusula, a transferência temporária se dá em 
casos de alteração nas atividades para treinamentos, visita de campo, entre 
outros, sempre com a clara intenção de retorno do trabalhador para as 
atividades de operador do centro de controle.  
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§4º Caso o trabalhador seja aprovado para função diversa, fora das 
atividades de operador do centro de controle e do regime de revezamento 
aqui previsto, com a respectiva alteração da função no contrato de 
trabalho, a transferência será considerada definitiva.  

 
E assim, por estarem plenamente de acordo, firmam o presente, para que 
produza seus legais e jurídicos efeitos. 

 
 
 

Rio de Janeiro, 06 de janeiro de 2022 
 
 
 
 
 
Ivan Luiz de Andrade   Brayer Grudka Lira   Claiton Coffy  
CPF 332.293.177-34   CPF 034.578.434-06   CPF 307.989.140-68 
Diretoria Colegiada  Diretoria Colegiada  Diretoria Colegiada 
 

SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS EMPRESAS PRÓPRIAS E CONTRATADAS NA 
INDÚSTRIA E NO TRANSPORTE DE PETRÓLEO, GÁS, MATÉRIAS-PRIMAS, DERIVADOS, 
PETROQUÍMICAS E AFINS, ENERGIAS DE BIOMASSAS E OUTRAS RENOVÁVEIS E 
COMBUSTÍVEIS ALTERNATIVOS NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO – SINDIPETRO-RJ 

 
 
 
 

Sandra R Amaral    Carmina Velasco 
CPF 023.082.547-85   CPF 061.013.257-17 
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ANEXO 1 

 

 
  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
S 1 M - OP M - OP M - ADM FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA N - OP N  - EXTRA N - OP LEGENDAS E REGRAS
T 2 M - OP M - OP M - ADM FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA N - OP N  - EXTRA N - OP
Q 3 N - OP N - OP N  - EXTRA M - OP M - OP M - ADM FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA M - OP TURNO DA MANHÃ - FUNÇÃO OPERAÇÃO
Q 4 N - OP N - OP N  - EXTRA M - OP M - OP M - ADM FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA
S 5 FOLGA FOLGA FOLGA N - OP N - OP N  - EXTRA M - OP M - OP M - ADM FOLGA FOLGA FOLGA N - OP TURNO DA NOITE - FUNÇÃO OPERAÇÃO
S 6 FOLGA FOLGA FOLGA N - OP N - OP N  - EXTRA M - OP M - OP M - ADM FOLGA FOLGA FOLGA
D 7 FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA N - OP N - OP N  - EXTRA M - OP M - OP M - ADM M - ADM TURNO DA MANHÃ - FUNÇÃO ADMINISTRATIVA / SUPORTE
S 8 FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA N - OP N - OP N  - EXTRA M - OP M - OP M - ADM
T 9 M - ADM M - OP M - OP FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA N - OP N - OP N  - EXTRA N  - EXTRA TURNO DA NOITE - FUNÇÃO EXTRA / SUPORTE AO TURNO
Q 10 M - ADM M - OP M - OP FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA N - OP N - OP N  - EXTRA
Q 11 N  - EXTRA N - OP N - OP M - ADM M - OP M - OP FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA A FUNÇÃO ADMINISTRATIVA / SUPORTE SERÁ SEMPRE NO TURNO DA MANHÃ
S 12 N  - EXTRA N - OP N - OP M - ADM M - OP M - OP FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA
S 13 FOLGA FOLGA FOLGA N  - EXTRA N - OP N - OP M - ADM M - OP M - OP FOLGA FOLGA FOLGA A FUNÇÃO EXTRA / SUPORTE AO TURNO SERÁ SEMPRE NO TURNO DA NOITE
D 14 FOLGA FOLGA FOLGA N  - EXTRA N - OP N - OP M - ADM M - OP M - OP FOLGA FOLGA FOLGA
S 15 FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA N  - EXTRA N - OP N - OP M - ADM M - OP M - OP
T 16 FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA N  - EXTRA N - OP N - OP M - ADM M - OP M - OP
Q 17 M - OP M - ADM M - OP FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA N  - EXTRA N - OP N - OP
Q 18 M - OP M - ADM M - OP FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA N  - EXTRA N - OP N - OP CICLO 24 DIAS
S 19 N - OP N  - EXTRA N - OP M - OP M - ADM M - OP FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA
S 20 N - OP N  - EXTRA N - OP M - OP M - ADM M - OP FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA
D 21 FOLGA FOLGA FOLGA N - OP N  - EXTRA N - OP M - OP M - ADM M - OP FOLGA FOLGA FOLGA
S 22 FOLGA FOLGA FOLGA N - OP N  - EXTRA N - OP M - OP M - ADM M - OP FOLGA FOLGA FOLGA
T 23 FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA N - OP N  - EXTRA N - OP M - OP M - ADM M - OP
Q 24 FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA FOLGA N - OP N  - EXTRA N - OP M - OP M - ADM M - OP

SEMANA
CICLO 

24 DIAS

OPERADORES
EQUIPE A EQUIPE B EQUIPE C EQUIPE D

TODOS OS OPERADORES SE REVEZAM ENTRE AS FUNÇÕES DE OPERAÇÃO, ADMINISTRATIVA 
E DE SUPORTE
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ANEXO 2 

 

 

OPERADOR 1

OPERADOR 2

OPERADOR 3

INTERVALOS - REFEIÇÃO E DESCANSO
HORÁRIOS DE TRABALHO (1º TURNO)
HORÁRIOS DE TRABALHO (2º TURNO)

188 9 10 11 12 10 111 2 3 4 5 6

INTERVALOS PARA REFEIÇÃO E DESCANSO - TURNO DE 12 HORAS

7 8 919 20 21 22 23 2413 14 15 16 17
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CONSENTIMENTO PARA RECEBIMENTO ELETRÔNICO DE REGISTROS 

ELETRÔNICOS E DIVULGAÇÕES DE ASSINATURA 

Registro Eletrônicos e Divulgação de Assinatura  

Periodicamente, a ENGIE BRASIL ENERGIA S.A poderá estar legalmente obrigada a fornecer 

a você determinados avisos ou divulgações por escrito. Estão descritos abaixo os termos e 

condições para fornecer-lhe tais avisos e divulgações eletronicamente através do sistema de 

assinatura eletrônica da DocuSign, Inc. (DocuSign). Por favor, leia cuidadosa e minuciosamente 

as informações abaixo, e se você puder acessar essas informações eletronicamente de forma 

satisfatória e concordar com estes termos e condições, por favor, confirme seu aceite clicando 

sobre o botão “Eu concordo” na parte inferior deste documento.  

Obtenção de cópias impressas  

A qualquer momento, você poderá solicitar de nós uma cópia impressa de qualquer registro 

fornecido ou disponibilizado eletronicamente por nós a você. Você poderá baixar e imprimir os 

documentos que lhe enviamos por meio do sistema DocuSign durante e imediatamente após a 

sessão de assinatura, e se você optar por criar uma conta de usuário DocuSign, você poderá 

acessá-los por um período de tempo limitado (geralmente 30 dias) após a data do primeiro envio 

a você. Após esse período, se desejar que enviemos cópias impressas de quaisquer desses 

documentos do nosso escritório para você, cobraremos de você uma taxa de R$ 0.00 por página. 

Você pode solicitar a entrega de tais cópias impressas por nós seguindo o procedimento descrito 

abaixo.  

Revogação de seu consentimento  

Se você decidir receber de nós avisos e divulgações eletronicamente, você poderá, a qualquer 

momento, mudar de ideia e nos informar, posteriormente, que você deseja receber avisos e 

divulgações apenas em formato impresso. A forma pela qual você deve nos informar da sua 

decisão de receber futuros avisos e divulgações em formato impresso e revogar seu 

consentimento para receber avisos e divulgações está descrita abaixo.  

Consequências da revogação de consentimento  

Se você optar por receber os avisos e divulgações requeridos apenas em formato impresso, isto 

retardará a velocidade na qual conseguimos completar certos passos em transações que te 

envolvam e a entrega de serviços a você, pois precisaremos, primeiro, enviar os avisos e 

divulgações requeridos em formato impresso, e então esperar até recebermos de volta a 

confirmação de que você recebeu tais avisos e divulgações impressos. Para indicar a nós que 

você mudou de ideia, você deverá revogar o seu consentimento através do preenchimento do 

formulário “Revogação de Consentimento” da DocuSign na página de assinatura de um envelope 

DocuSign, ao invés de assiná-lo. Isto indicará que você revogou seu consentimento para receber 

avisos e divulgações eletronicamente e você não poderá mais usar o sistema DocuSign para 

receber de nós, eletronicamente, as notificações e consentimentos necessários ou para assinar 

eletronicamente documentos enviados por nós.  

Termos de Assinatura e Registro Eletrônico criado em: 13/12/2021 18:35:12
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Todos os avisos e divulgações serão enviados a você eletronicamente  

A menos que você nos informe o contrário, de acordo com os procedimentos aqui descritos, 

forneceremos eletronicamente a você, através da sua conta de usuário da DocuSign, todos os 

avisos, divulgações, autorizações, confirmações e outros documentos necessários que devam ser 

fornecidos ou disponibilizados a você durante o nosso relacionamento Para mitigar o risco de 

você inadvertidamente deixar de receber qualquer aviso ou divulgação, nós preferimos fornecer 

todos os avisos e divulgações pelo mesmo método e para o mesmo endereço que você nos 

forneceu. Assim, você poderá receber todas as divulgações e avisos eletronicamente ou em 

formato impresso, através do correio. Se você não concorda com este processo, informe-nos 

conforme descrito abaixo. Por favor, veja também o parágrafo imediatamente acima, que 

descreve as consequências da sua escolha de não receber de nós os avisos e divulgações 

eletronicamente.  

Como contatar a ENGIE BRASIL ENERGIA S.A:  

Você pode nos contatar para informar sobre suas mudanças de como podemos contatá-lo 

eletronicamente, solicitar cópias impressas de determinadas informações e revogar seu 

consentimento prévio para receber avisos e divulgações em formato eletrônico, conforme abaixo:  

Para nos contatar por e-mail, envie mensagens para:  

Para informar seu novo endereço de e-mail a ENGIE BRASIL ENERGIA S.A:  

Para nos informar sobre uma mudança em seu endereço de e-mail, para o qual nós devemos 

enviar eletronicamente avisos e divulgações, você deverá nos enviar uma mensagem por e-mail 

para o endereço e informar, no corpo da mensagem: seu endereço de e-mail anterior, seu novo 

endereço de e-mail. Nós não solicitamos quaisquer outras informações para mudar seu endereço 

de e-mail.  

Adicionalmente, você deverá notificar a DocuSign, Inc para providenciar que o seu novo 

endereço de e-mail seja refletido em sua conta DocuSign, seguindo o processo para mudança de 

e-mail no sistema DocuSign.  

Para solicitar cópias impressas a ENGIE BRASIL ENERGIA S.A:  

Para solicitar a entrega de cópias impressas de avisos e divulgações previamente fornecidos por 

nós eletronicamente, você deverá enviar uma mensagem de e-mail para e informar, no corpo da 

mensagem: seu endereço de e-mail, nome completo, endereço postal no Brasil e número de 

telefone. Nós cobraremos de você o valor referente às cópias neste momento, se for o caso.  

Para revogar o seu consentimento perante a ENGIE BRASIL ENERGIA S.A:  

Para nos informar que não deseja mais receber futuros avisos e divulgações em formato 

eletrônico, você poderá:  



(i) recusar-se a assinar um documento da sua sessão DocuSign, e na página seguinte, assinalar o 

item indicando a sua intenção de revogar seu consentimento; ou  

(ii) enviar uma mensagem de e-mail para e informar, no corpo da mensagem, seu endereço de e-

mail, nome completo, endereço postal no Brasil e número de telefone. Nós não precisamos de 

quaisquer outras informações de você para revogar seu consentimento. Como consequência da 

revogação de seu consentimento para documentos online, as transações levarão um tempo maior 

para serem processadas.  

Hardware e software necessários**:  

(i) Sistemas Operacionais: Windows® 2000, Windows® XP, Windows Vista®; Mac OS®  

(ii) Navegadores: Versões finais do Internet Explorer® 6.0 ou superior (Windows apenas); 

Mozilla Firefox 2.0 ou superior (Windows e Mac); Safari™ 3.0 ou superior (Mac apenas)  

(iii) Leitores de PDF: Acrobat® ou software similar pode ser exigido para visualizar e imprimir 

arquivos em PDF.  

(iv) Resolução de Tela: Mínimo 800 x 600  

(v) Ajustes de Segurança habilitados: Permitir cookies por sessão  

** Estes requisitos mínimos estão sujeitos a alterações. No caso de alteração, será solicitado que 

você aceite novamente a divulgação. Versões experimentais (por ex.: beta) de sistemas 

operacionais e navegadores não são suportadas.  

Confirmação de seu acesso e consentimento para recebimento de materiais 

eletronicamente:  

Para confirmar que você pode acessar essa informação eletronicamente, a qual será similar a 

outros avisos e divulgações eletrônicos que enviaremos futuramente a você, por favor, verifique 

se foi possível ler esta divulgação eletrônica e que também foi possível imprimir ou salvar 

eletronicamente esta página para futura referência e acesso; ou que foi possível enviar a presente 

divulgação e consentimento, via e-mail, para um endereço através do qual seja possível que você 

o imprima ou salve para futura referência e acesso. Além disso, caso concorde em receber avisos 

e divulgações exclusivamente em formato eletrônico nos termos e condições descritos acima, por 

favor, informe-nos clicando sobre o botão “Eu concordo” abaixo.  

Ao selecionar o campo “Eu concordo”, eu confirmo que:  

(i) Eu posso acessar e ler este documento eletrônico, denominado CONSENTIMENTO PARA 

RECEBIMENTO ELETRÔNICO DE REGISTRO ELETRÔNICO E DIVULGAÇÃO DE 

ASSINATURA; e  



(ii) Eu posso imprimir ou salvar ou enviar por e-mail esta divulgação para onde posso imprimi-la 

para futura referência e acesso; e (iii) Até ou a menos que eu notifique a ENGIE BRASIL 

ENERGIA S.A conforme descrito acima, eu consinto em receber exclusivamente em formato 

eletrônico, todos os avisos, divulgações, autorizações, aceites e outros documentos que devam 

ser fornecidos ou disponibilizados para mim por ENGIE BRASIL ENERGIA S.A durante o 

curso do meu relacionamento com você. ELECTRONIC RECORD AND SIGNATURE 

DISCLOSURE  

From time to time, ENGIE BRASIL ENERGIA S.A (we, us or Company) may be required by 

law to provide to you certain written notices or disclosures. Described below are the terms and 

conditions for providing to you such notices and disclosures electronically through the DocuSign 

system. Please read the information below carefully and thoroughly, and if you can access this 

information electronically to your satisfaction and agree to this Electronic Record and Signature 

Disclosure (ERSD), please confirm your agreement by selecting the check-box next to ‘I agree to 

use electronic records and signatures’ before clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign 

system. 

 

Getting paper copies  

At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available 

electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send 

to you through the DocuSign system during and immediately after the signing session and, if you 

elect to create a DocuSign account, you may access the documents for a limited period of time 

(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to 

send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a 

$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the 

procedure described below. 

 

Withdrawing your consent  

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time 

change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures 

only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and 

disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures 

electronically is described below. 

 

Consequences of changing your mind  

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the 

speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to 

you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format, 

and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such 

paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use the DocuSign system to 



receive required notices and consents electronically from us or to sign electronically documents 

from us. 

 

All notices and disclosures will be sent to you electronically  

Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide 

electronically to you through the DocuSign system all required notices, disclosures, 

authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made 

available to you during the course of our relationship with you. To reduce the chance of you 

inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required 

notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given 

us. Thus, you can receive all the disclosures and notices electronically or in paper format through 

the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as 

described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the 

consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures 

electronically from us. 

 

How to contact ENGIE BRASIL ENERGIA S.A:  

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically, 

to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to 

receive notices and disclosures electronically as follows: 

 

To advise ENGIE BRASIL ENERGIA S.A of your new email address  

To let us know of a change in your email address where we should send notices and disclosures 

electronically to you, you must send an email message to us at  and in the body of such request 

you must state: your previous email address, your new email address.    

If you created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your 

account preferences.  

 

To request paper copies from ENGIE BRASIL ENERGIA S.A  

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided 

by us to you electronically, you must send us an email to  and in the body of such request you 

must state your email address, full name, mailing address, and telephone number.  

 

To withdraw your consent with ENGIE BRASIL ENERGIA S.A  



To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic 

format you may: 

i. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page, 

select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may; 

ii. send us an email to  and in the body of such request you must state your email, full name, 

mailing address, and telephone number. .  . 

 

Required hardware and software  

The minimum system requirements for using the DocuSign system may change over time. The 

current system requirements are found here: https://support.docusign.com/guides/signer-guide-

signing-system-requirements.  

 

Acknowledging your access and consent to receive and sign documents electronically  

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to 

other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please confirm that you have 

read this ERSD, and (i) that you are able to print on paper or electronically save this ERSD for 

your future reference and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to an email address 

where you will be able to print on paper or save it for your future reference and access. Further, 

if you consent to receiving notices and disclosures exclusively in electronic format as described 

herein, then select the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before 

clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system. 

By selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’, you confirm 

that: 

 You can access and read this Electronic Record and Signature Disclosure; and 

 You can print on paper this Electronic Record and Signature Disclosure, or save or send 

this Electronic Record and Disclosure to a location where you can print it, for future 

reference and access; and 

 Until or unless you notify ENGIE BRASIL ENERGIA S.A as described above, you 

consent to receive exclusively through electronic means all notices, disclosures, 

authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided 

or made available to you by ENGIE BRASIL ENERGIA S.A during the course of your 

relationship with ENGIE BRASIL ENERGIA S.A. 

https://support.docusign.com/guides/signer-guide-signing-system-requirements
https://support.docusign.com/guides/signer-guide-signing-system-requirements
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